Zalacznik nr 4 do Umowy

KARTA
GWARANCYJNA

zdnia................ r. okreslajaca zobowiazania gwarancyjne Wykonawcy i
uprawnienia Zamawiajacego jako uprawnionego z tytutu gwarancji jako$ci .
1. Zaprojektowanie i wykonanie ( wybudowanie w systemie ,, zaprojektuj i wybuduj”
Instalacji SAP w oparciu 0 Umowg z dnia..................... .
2. Wykonawca robot jako Gwarant:.........ccoevveieinnennes
3. Zamawiajacy: INVEST-PARK DEVELOPMENT Sp. z o.0.
Adres: ul. Uczniowska 16, 58 — 306 Walbrzych NIP: 8862887034, Regon: 020686631
KRS: 0000309190,
4. Data przekazania przedmiotu gwarancji, poczatek biegu gwarancji:
Prace projektowe i roboty instalacyjno - montazowe wykonane w oparciu o Umowg Nr
.................... zdnia...........oo
data odbioru: dzien ............... miesiac ......ooeennn. rok ............ .
5. Ogoélne warunki gwarancji jakoSci:
5.1. Gwarant o$wiadcza, ze objgty niniejsza karta gwarancyjna przedmiot gwarancji zostat
wykonany zgodnie z umowa, dokumentacja projektowa, zasadami wspoétczesnej wiedzy
technicznej, przepisami techniczno - budowlanymi, oraz innymi dokumentami bedacymi
czescia umowy 1 gwarantuje sprawne uzytkowanie i dziatanie.
5.2. Gwarant zobowiazuje si¢ do nieodptatnego usunigcia wad ujetych (wpisanych) w
powadzonym przez Zamawiajacego "Rejestrze reklamacji i dokonanych napraw"
i zgloszonych przez niego na piSmie (pismo, fax, e-mail) podajacym rodzaj wady
i ewentualng przyczyng w okresie trwania gwarancji
5.3. Okres gwarancji jakosci i rgkojmi na zrealizowane prace projektowe i roboty
instalacyjno - montazowe oraz dostarczone i zamontowane urzadzenia, wyposazenie wynosi
36 miesigcy.
5.4. Gwarant w ramach gwarancji zobowiazuje si¢ do nieodplatnej konserwacji przedmiotu
gwarancji zgodnie z instrukcja obstugi i zaleceniami producentoéw zainstalowanych urzadzen.
Zaniechanie dokonywania konserwacji i przegladow pomimo instrukcji obstugi i warunkow
gwarancji spowoduje zleceniem przez ,,INVEST-PARK DEVELOPMENT” Sp. z 0.0. z /s w
Walbrzychu wykonania tych czynnosci na koszt Gwaranta.
6. Przeglady gwarancyjne:
6.1. Komisyjne przeglady gwarancyjne przedmiotu umowy odbywac si¢ beda co 12 miesigcy
liczac od dnia ich odbioru.
6.2. Datg, godzing i miejsce dokonania przegladu gwarancyjnego wyznacza Zamawiajacy
zawiadamiajac o nim Gwaranta na pisSmie z co najmniej 14 dniowym wyprzedzeniem.
6.3. W sktad komisji przegladowej beda wchodzity co najmniej 2 osoby wyznaczone przez
Zamawiajacego i co najmniej 2 osoby wyznaczone przez Gwaranta.
6.4. Jezeli Gwarant zostal prawidlowo zawiadomiony o terminie i miejscu dokonania
przegladu gwarancyjnego, niestawienie si¢ jego przedstawicieli nie bedzie wywotywato
zadnych ujemnych skutkow dla waznosci 1 skutecznos$ci ustalen dokonanych przez komisje
przegladowa.
6.5. Z kazdego przegladu gwarancyjnego sporzadzany bedzie szczegotowy protokot
przegladu gwarancyjnego, w co najmniej 2 egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajacego
idla Gwaranta. W przypadku nieobecnosci przedstawicieli Gwaranta, Zamawiajacy
niezwlocznie przesyla Gwarantowi jeden egzemplarz protokotu przegladu.

1



7. Tryby usuwania wad przedmiotu robot:

7.1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do niezwtocznego usunigcia zgltoszonych wad w terminach
wyznaczonych przez Zamawiajacego, natomiast jezeli usunigcie wad ze wzgledow
technicznych (szczegodlnie uciazliwych) nie jest mozliwe w tym okresie - niezwlocznie po
ustapieniu przeszkody po uzgodnieniu terminu z Zamawiajacym, przy czym przyjmuje si¢
ze:

a) wady uniemozliwiajace korzystanie z wykonanych przez Gwaranta robdt instalacyjno —
montazowych, zamontowanych urzadzen i wyposazenia beda usuwane w ciagu 24 godz. od
daty zgtoszenia.

b) pozostate wszelkie wady nie powodujace zaktdécenia w prawidlowym funkcjonowaniu
obiektu i nie wymagajace wymiany urzadzen usuwane bgda w terminie do 7 dni od daty
zgloszenia.

c) wszelkie wady wymagajace wymiany rzeczy (naprawy) elementu systemu usuwane bgda
w terminie nie dluzszym niz 14 dni od daty zgloszenia. Jezeli usunigcie wad, o ktorych mowa
w pkt. b) i ¢) nie bedzie mozliwe we wskazanych terminach, Gwarant wystapi z wnioskiem
o jego przedtuzenie z podaniem przyczyn zmiany tego terminu, przy czym Gwarant dotozy
najwyzszej starannosci aby usuna¢ wady w mozliwie najkrotszym terminie.

7.2. Stwierdzenie usunigcia wad uwaza sig za skuteczne z chwila podpisania przez obie strony
protokotu odbioru prac z usuwania wad i nie moze nastapi¢ pdzniej niz w ciagu terminéw
podanych w pkt. 7.1 od daty zawiadomienia przez Zamawiajacego Gwaranta o wystapieniu
wady pod rygorem skutkow prawnych.

7.3. W przypadku ujawnienia si¢ w okresie gwarancyjnym wady, okres gwarancji jakoS$ci
zostaje przedluzony o okres od momentu zgloszenia wady do momentu jej skutecznego
usunigcia, a w przypadkach wymiany urzadzen badz elementow czy rzeczy, okres gwarancji
jakosci dla tych usunietych wad biegnie od nowa od daty usunigcia wady.

8. Komunikacja:

8.1. O kazdej awarii lub wadzie osoba wyznaczona przez ,INVEST-PARK
DEVELOPMNET” Sp. z o0.0. z /s w Walbrzychu powiadamia telefonicznie przedstawiciela
Gwaranta, a nastgpnie potwierdza zgloszenie faksem lub emailem na wskazane numery
telefonow 1 adresy. Gwarant jest zobowigzany potwierdzi¢ niezwlocznie przyjgcie zgloszenia
1 okresli¢ sposob 1 czas usunigcia wady przy uwzglednieniu terminéw okreslonych w pkt. 7.1.
Potwierdzenie dokonywane jest telefonicznie i za posrednictwem faksu. Za skuteczne uznaje
si¢ powiadomienie Gwaranta o wadzie nawet, jezeli kontakt telefoniczny nie dojdzie do
skutku, a Zamawiajacy wysle powiadomienie faksem na wskazany numer Gwaranta.

8.2. Wszelka komunikacja pomigdzy stronami potwierdzona zostanie w formie pisemnej na
adres:

a) Gwaranta: ..................c.ooeeel. ,adres: ...l ,adres e-mail:.......ooooiiiiiiill s
Fax:.......ooooooiii yTel o

b) Zamawiajacego — INVEST PARK DEVELOPMENT SP. z 0.0. adres: ul. Uczniowska 16,
adres e-mail: ipd @ipdevelopment.pl Tel. +48 74 646 25 70, Fax +48 74 646 25 74..

8.3. O zmianach w danych adresowych, o ktorych mowa w pkt. 8.2

strony zobowiazane sa informowac si¢ niezwlocznie, nie pdzniej niz 7 dni od chwili
zaistnienia zmian, pod rygorem uznania wystanej korespondencji pod ostatnio znany adres za
skutecznie doreczona.

8.4. Gwarant jest zobowiazany w terminie 7 dni od daty ztozenia wniosku o upadtos¢ lub
likwidacj¢ powiadomi¢ na pi$mie o tym fakcie Zamawiajacego.

9. Postanowienia koncowe:

9.1. W sprawach nie uregulowanych niniejsza karta gwarancyjna zastosowanie maja
odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.



mailto:ipd@ipdevelopment.pl

9.2. Niniejsza Karta Gwarancyjna jest integralng cz¢$cia Umowy.
9.3. Wszelkie zmiany niniejszej Karty Gwarancyjnej wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



